[l Nome:
Numero da encomenda:
Data da encomenda (DD/MM/AA):

p:BARRO

Por favor, preencha as informacgoes relativas a encomenda. As informagdes necessarias estdo
disponiveis no e-mail de confirmacao de expedicao que lhe envidmos. Os campos do nimero da
encomenda e da referéncia sdao de preenchimento obrigatdrio. Se ndo estiverem preenchidos,

nao poderemos localizar a sua encomenda nem processar o seu reembolso.
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O Formulario de devolugdo tem de estar sempre incluido junto com a mercadoria.

Cédigo de devolucgao:

1 - Nao era o que eu esperava

2 —Vem com defeito

3 — Atraso de entrega, mudei de ideias, ou outro motivo
4 — Artigo incorreto



